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5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayımlanmış olup, güncelliği 

elektronik ortamda "İKÇÜ Kalite Doküman Yönetim Sistemi (KDYS)" üzerinden takip edilmelidir. 

 

PUKÖ 

DÖNGÜSÜi 
SORUMLU İŞ AKIŞI FAALİYET/AÇIKLAMA 

DOKÜMAN / 

KAYIT 

Planlama 
Kullanıcı 

Hizmetleri Birimi 

 

Güncellemeler kontrol edilir. 

 

-Kütüphaneler 

Yönergesi 

-Kütüphane Web 
sayfası  

Planlama 

Kütüphaneci 

Kullanıcı 

Hizmetleri Birimi 

 

 
Birimlerden gelen talepler 

değerlendirilir.  

 

Üniversite Bilgi 
Sistemi (UBYS) 

-Elektronik Belge 

Yönetim Sistemi 
(EBYS) 

Uygulama 
-Birim Personeli 

  

-Kütüphaneci 

 Abone olunan veya satın alınan 
kaynaklar taranır. 

 

 
-Kütüphaneler 

Yönergesi 

-Kütüphane Web 
sayfası 

Uygulama 
Birim kütüphane 

yöneticisi 

 
-Birim kütüphane yöneticisi 

tarafından paraflanarak ilgili 

personele sevk edilir. 

 

 
- Kütüphaneler 

Yönergesi 

-Üniversite Bilgi 
Sistemi (UBYS) 

-Elektronik Belge 

Yönetim Sistemi 
(EBYS) 

-Kütüphane web 

sayfası 
 

 

Uygulama  

-Birim Personeli 

  

-Kütüphaneci 

 
-Kütüphane kullanıcılarının üyelik 

işlemlerini, ödünç – iade verme ve 
uzatma işlemleri otomasyon 

programı üzerinden nasıl yürüdüğü 

anlatılır. 
-  Kütüphane web sayfası ve 

kütüphane hizmetleri ile Elektronik 

kaynaklar uygulamalı olarak anlatılır. 

 

 

-İzmir Kâtip Çelebi 
Üniversitesi 

Kütüphaneler 
Yönergesi 

-Kütüphane 

otomasyon 
programı 

(YORDAM) 

Üniversite Bilgi 
Sistemi (UBYS) 

 

 

Kontrol etme 

-Birim 

Personeli 

  

-Kütüphaneci 

 

 

 

 

 

 

- Kullanıcıların bilgi almak istediği 
konularda bilgi verilir. 

-İzmir Kâtip Çelebi 
Üniversitesi 

Kütüphaneler 

Yönergesi 

 

  

 

-Toplantı katılım tutanağı hazırlanır.  

-İzmir Kâtip Çelebi 

Üniversitesi 
Kütüphaneler 

Yönergesi  

- 

Kullanıcılara verilecek eğitim hizmetleri 

hazırlıklarının başlatılması 

Birimlerden gelen talepler 

doğrultusunda eğitimin planlanması 

Kaynak Araştırması ve birime uygun 

elektronik kaynakların belirlenmesi 

Eğitimin hangi ortamda gerçekleştirileceği 

kararlaştırılır. Web ortamında ise canlı 

ders geçidi programlanır. Yüz yüze ise 

salon hazırlanır. 

Kütüphane web sayfası ve kütüphane 

hizmetleri tanıtılır. Elektronik kaynaklar 

uygulamalı olarak tanıtılır. 

Sunum sonrası sorular cevaplanır. 

Öneriler Alınır. 

İşlem sonu ve toplantı katılım 

tutanağının kontrolü ve 

önerilerin yönetime iletilmesi. 
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i Her bir iş akış adımı için PUKÖ döngüsünün hangi aşamasına denk geliyor ise bu sütunda “Planlama, Uygulama, Kontrol 

Etme veya Önlem Alma” olarak belirtilmelidir. 

                                                 


